Ein Ereignis wird als aussergewodhnlich bewertet - was nun?

Das System ist sehr intelligent aufgebaut, Fehlalarme werden weitgehend vermieden.

Sensoren bemerken liber langere Zeit Voralarm wird
keine Bewegungen mehr im Haus nicht ausgeschaltet

Vertrauensperson wird
automatisch angerufen

1.

Nimmt Kontakt mit

dem Bewohner auf Falls Bewohner nicht

reagiert, wird der Notfall-
dienst informiert.

2.

Medizinische Hilfe kommt

1. Sensoren bemerken uber eine bestimmte Zeit keine Bewegung mehr in der Woh-
nung.
2. Der Vorlarm wird ausgel6st. Falls dieser innerhalb von einigen Minuten nicht ausge-

schalten werden kann, wird die ausgewahlte Vertrauensperson kontaktiert.
3. Die Vertrauensperson ruft den Bewohner zu Hause an.

4. Falls der Bewohner das Telefon nicht abnimmt wird die Bezugsperson unverzuglich
die Ambulanz anrufen und fir den Zugang in die Wohnung sorgen.

5. Arztliche Hilfe wird schnellstméglichst beim Bewohner eintreffen.



